Szanse i bariery rozwoju klastrow technologicznychv Polsce

Znaczenie wspo pracy w rozwoju przedsbiorstw

Od kilku lat popularno problematyki klastrow w Polsce dynamicznie wzragtastry
stay si ,misyjnym symbolem” programow unijnych, planéw goslarek narodowych i re-
gionalnych i konkretnym wyzwaniem dla przedsorstw. Istota funkcjonowania klastrow nie
jest jednak atwym zagadnieniem, bowiem od 50ddtdnkurencja by a podstavstrategicz-
nego mylenia, planowania i wdrania strategii. Wraz ze strategicznym tapiem opartym
na budowaniu przewagi konkurencyjnej, przebligirstwa osiga y nie wicej ni inkremen-
talny wzrost - imitacj lub ewolucyjny wzrost, a nie podstawowvarto innowacji. Przed-
si biorstwa potrzebujprzeskoku od podegia konwencjonalnego opartego na konkurencyj-
no ci produktéw do podegia innowacyjnego opartego na tworzeniu waritdazujcej na

wspo pracy.

.Lata dziewi dziesite ubieg ego stulecia nauczyy wszystkicl, trzeba burzy ciany

wewn trzne, a teraz pora zrozumje e to samo dotyczycian zewntrznych. Obecnie po

winno ci organizacji jest znoszenie granic, aby integrqwgpraszczai od nowa projekto

wa procesy swojej dzia alnoi, opierajc si na wspé pracy’

Jakie s g 6wne powody podejmowania wspo pracy przez pizedsstwa? Praktyka i li-
teratura przedmiotu przedstawia kilka takich eletden

e po czenie si — neutralizacja zagemia, dope nienie zasobdéw i umito ci,

» zdobywanie wiedzy i internacjonalizacja,

» bardziej efektywne badania,

* wi ksze wp ywy,

» wzrost prawdopodobietwa osigni cia sukcesu w biznesie,

» szybszy, lepszy, t&zy rozwdéj produktéw, us ug lub rynkow,

» szybsze, lepsze, tsze dostawy produktéw lub us ug,

* sprostanie wymaganiom zewrznym,

e o0szczdno kosztow,

* wspo praca odbywa sinie tylko w celu realizacji pojedynczych przedezi

— firmy coraz cz ciej inwestuj w d ugotrwa e relacje.

! M. Hammer Sztuka konkurowania w gospodarce XX| wieku. Rlzia ania, Wydawnictwo Helion, Gliwice
2006, s.230.
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Badania prowadzone naviecie potwierdzaj, jednak e wspo praca przedsiiorstw jest za-

gadnieniem bardzo z onym:

Wsp6 praca odbywa siw otoczeniu coraz bardziej turbulentnym, wokd golw
technologii i nowych rozwiza rynkowych, o ktérych csto niewiele wiadomo na
pocz tku wspo pracy.

Wsp0 praca jest coraz bardziej kompleksowa, wynm@amaych umiejtno ci zarz -
dzania sieciami i rbwnoczeie w stopniu wikszym ni kiedykolwiek przedtem wiele
umiej tno ci i zasobow, niezlinych do sukcesu przedsiorstwa, znajduje sipoza
jego granicami i poza bezpedni kontrol zarz dow.

Aby w pe ni wykorzysta nadarzajce si sposobncci, dzisiejsze przedddiorstwa
musz by zdolne do utworzenia, kszta towania i utrzymardarskiej gamy sieci
wspo pracy. Rmie w ramach tego znacznie systemowego poidgjw ktérym w
ré nych fazach procesu pojawiai kolejni partnerzy, ujawniajsi nowe role,

D ugotrwa  wielostronn wspé prac budujemy na zaufaniu, konsekwencji i jedno-

cze nie elastycznai.

Klastry technologiczne jako przyk ad wspé pracy przdsi biorstw

Koncepcja klastrow nie jest novfiorm wsp6 dzia ania. Juna ko cu XIX w. A. Marshal

opisa za oenia dystryktow przemys owych. Ale dopiero badakiaPortera (1990) zapo-

cz tkowa y okres szybkiego rozwoju teorii klastréw oaodj cie prob empirycznej weryfi-

kacji tej koncepcji. W M. Portera klaster to,,...geaficzne skupisko wzajemnie powanych

firm, wyspecjalizowanych dostawcow, jednostekiadcz cych us ugi, firm dzia agych w

pokrewnych sektorach i zwianych z nimi instytucji (np.: uniwersytetow, stowsze

bran owych, jednostek normalizacyjnych). Podmioty dZjiaa w ramach klastra konkuruj

ze sob, wchodz we wzajemne interakcje (formalnie i nieformalniale przede wszystkim

znajduj pewne obszary do wspé praty.

R& ne definicje klastréw podajch pewne cechy wspdlne:

koncentracja przestrzenna (masa krytyczna w skumgskgraficznym, sektorowym),
interaktywne funkcjonalne powania (wysoka specjalizacja w domenie dzia ania,
wspo zaleno proceséw, formalne i nieformalne relacje),

wspolna trajektoria rozwoju (wspolny cel, wspolrey ci),

2 M.E. Porter,The Competitive Advantage of Natipmdacmillan Press, Hampshire and London 1990, M.E.
Porter,Porter o konkurencjiPWE, Warszawa 2001, s. 248.
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» konkurencja i kooperacja dla integracji dziaw partnerskich zwizkach wspo pracy
(budowanie wspolnej kultury koopetycji, dla celéwzpklastrowego zagju dzia a-
nia),

» orientacja na innowacyjno (produktow, technologiczni organizacyjn),

* wsparcie innowacyjnei (finansowe, doradcze, serwisowe, zdrania),

* budowanie zaufania mizyorganizacyjnego.

Klaster przemys owyto przestrzennie skoncentrowana grupa przéasistw, instytucji i
organizacji powizanych sieci pionowych i poziomych zal@o ci gospodarczych. Efekt sy-
nergii dzia ania klastry przemys owe uzyskdgi ki: dyfuzji wiedzy - umiejtno ci, techno-
logii, zwi kszeniu produktywnai w ramach klastra poprzez skupienie zasobow, lngpd
projektom i wsparciu, ktérych pojedyncze organieatie s w stanie zrealizowa Szczegél-
nym przyk adem klastra przemys owego jest klagehnologiczny.

Klaster technologicznyto geograficznie skoncentrowana grupa przdxisistw i instytu-
cji powi zanych acuchem wartcci dodanej, silnie zorientowana na wysokie techgielo
utrzymuj ca cis e powizania z centrami wiedz: mmdkami naukowo-badawczymi, uniwer-

sytetami, uczelniami technicznymi, &0 wr cz z nich wyrastage. O klastrach technolo

gicznych, jako wysoko innowacyjnych moéwi sie s motorem rozwoju gospodarki oparte;

na wiedzy.

Przyk ady klastrow technologicznych na wiecie:

Dolina Krzemowa (angielskie Silicon Valley) - centrum rozwoju arylea skiej mikroelek-
troniki , region w okolicach Palo Alto, Santa Ciuganta Clara (Kalifornia), s ynny z burzli-

wego rozwoju przemys u elektronicznego i materiaggvwrzewodnikowych, i ceqgo wy-

nikiem wynalazku tranzystora krzemowego. To najsze na wiecie skupisko przemys u

‘high-tech”.

W Dolinie Krzemowej prosperujnie tylko te firmy, ktére sina miejscu urodziy, jak Apple,
Hewlett-Packard, Sun czy Silicon Graphics. IBM, i Microsoft powsta y gdzie indziej,
ale uznay za konieczne przeniegnaczn cz  swoich biur i fabryk w anie w ten rejon.

Pojawiy si tu tak e orodki badawcze zajmuge si ostatnimi nowinkami: bioirynieri ,
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genetyk i rzeczywistoci wirtualn. W

roku 1980 istnia o 90 firm zatrudniaych

25 tys.osOb. Zajmowano stam zaawanso-
wanymi technologiami  przemys owymn
(produkcja po6 przewodnikow). G ownyn
odbiorc tych produktéw by a armia Stanéy
Zjednoczonych. W 1985 roku znajdowa
si tam ponad 2500 zak adéw, ktére zatry
niay ponad 220 tys. pracownikéw. Obecn

funkcjonuje tam ponad 700 firm informa-

tycznych i teleinformatycznych. Silicon Valley pille swej wiodcej roli i stara si ci gle
wyprzedza wiat o p0 kroku. W nowych korporacjach zasada mys& wszelk cen prze-
staa by nadrzdn motywacj. Jasne, e naley przynosi dochdd, ale nie trzeba przy tym
psu stosunkow midzyludzkich. llustruje to dekalog Doliny Krzemowéj:d uczciwy, ufaj
innym i wzbudzaj zaufanie, kwestionuj autorytetyra aj swoje pogldy oraz idee w sposéb
konstruktywny, unikaj biurokracji, spodziewaj ssmian i podejmuj ryzyko, l twdrczy i
szukaj innowacyjnych rozwka , uznawaj pope nione kdy i wyci gaj z nich wnioski,
wspoé dzia aj z innymi i przyczyniaj sido budowania zespo u, zatee od potrzeby
rownie dobrym szefem, jak podw adnym, traktuj ki@@m jak wspo pracownikow, a wspo -

pracownikow jak siebie samego.

Telecom City stanowi wiodcy w skali mi dzynarodowej klaster telekomunikacyjny, skupia-
] cy najwaniejsze wiatowe firmy sektora ICT. Idea klastra opierarsa za oeniu, e Szwe-

cja i wiat potrzebuj regiondw, ktore stanowib d baz dla przedsibiorstw operujcych

wiedz wysokie] klasy. Takie podejcie

wymaga wysoko wyspecjalizowanych r¢

gionéw, gdzie biznes i wraz instytucjan| |

>z

nastawionymi na zargdzanie wiedz razem
kreuj podoe pod nowe, globalne, konku

rencyjne idee biznesowe.
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Otoczenie musi zacha i wspiera wia-

towy poziom konkurencyjnei, a poziom

q KAPITAL LUDZKI EUROPEJSKI ¥ %
NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI FUNDUSZ SPOLECZNY % *

- * ok *




umiej tno ci wspo pracy musi bydobrze rozwinity. To sprawia, e Karlskrona jest jednym
z orodkow silnie skupiajcych uwag biznesu, handlu i edukacji. Przedsorstwa klastra
wspo pracuj z uniwersytetem, zwanym obecnie Instytutem TedbgioBlekinge jak row-
nie z wadzami lokalnymi, w dzia aniach na rzecz wharpgwi kszenia rentownei oraz
rozwoju edukacji i bada Obok duych przedsibiorstw w Telecom City wyspuje te wiele
ma ych przedsbiorstw specjalizujcych si w technologiach informacyjnych i technologicz-
nych, ktore cechuje bardzo szybki wzrost zaréwngj wiu liczby pracownikéw jak i pozio-
mu kompetencji. Dynamiczny rozwdj przedsiorstw klastra ICT w ramach Telecom City
pozwoli na przyrost zatrudnienia w tempie oko @ Facownikdéw rocznie. W rezultacie w
regionie Karlskrony liczcym oko o 100 tys. mieszkadw, 17% zatrudnionych jest w sekto-
rze w ICT. W latach 90-tych sektor wzrés czterdkre. Sie t cechuje sta a wspo praca i
dialog przedstawicieli biznesu, uniwersytetu oraadaz lokalnych oparta na specyficznej
mentalnoci dzia ania tj. moja wygrana jest twoyvygran. Wynika to ze wspé zal@eo ci
firm specjalizujcych si w r6 nych powi zanych ze sobelementach procesu tworzenia war-
to ci dodanej produktu z zakresu technologii informpaggh i komunikacyjnych: wytworca
oprogramowania potrzebuje ekspertyzy konstrukcyjimeycz cej danego sprtu, firma roz-
wijaj ca aplikacje potrzebuje konkurencyjnego rynku Rosncy rynek stwarza natomiast

mo liwo ci tworzenia nowych, wspdélnych produktow, us ugawi za .
Przyk ady klastrow technologicznych w Polsce:
Klasycznym polskim przyk adem klastra technologegm i wydaje si jedynym skutecznie

rozwijanym jest Dolina Lotnicza. Dolina Lotnicza zlokalizowana jest w po udniowo-

wschodniej Polsce, znanej z rozwirgigo przemys u lotniczego orazrodkéw szkolenia pi-

lotéw. Region cechuje da koncentracja firm przemy
s u lotniczego, aodkéw naukowo-badawczych org
rozwini te zaplecze edukacyjne i szkoleniowe. Celg

Doliny Lotniczej jest przekszta cenie Polski po ign

wo-wschodniej w jeden z wiodych w Europie regio-

néw lotniczych, ktéry b dzie dostarcza rdorodne

produkty i us ugi z zakresu przemys u lotniczega

najbardziej wymagagych klientow.




Skutkiem tego powinien bydynamiczny rozwoj regionu, zwkszenie liczby miejsc pracy
oraz poprawa warunkéwycia mieszkacéw. G éwne cele Doliny Lotniczej opieragi na:
wspieraniu regionalnego przemys u lotniczego, rgevi bazy poddostawcow, przyganiu
nowych inwestoréw, wp ywaniu na system edukacyjrozwijaniu wspoé pracy z nauk
wp ywaniu na polityk gospodarczrz du, rozwijaniu wspo pracy awiatowym przemys em
lotniczym. G 6wne przyczyny powstania klastra opjersi na prawie wiekowej tradycji
rozwoju przemys u lotniczego, niskich kosztach graprodukcji, ponad 20,000 wykwalifi-
kowanych pracownikéw, Politechnika Rzeszowska avioz tym Wydzia em Budowy Ma-
szyn i Lotnictwa, rodowisko przyjazne inwestorom, niski podatek datdwy od oséb praw-
nych (CIT), centralnie zlokalizowane lotnisko o ngynarodowym charakterze, g 6wna auto-
strada cz ca po udniowo-wschodniPolsk z jej po udniowo-zachodnicz ci zostanie
wybudowana w cigu najbli szych kilku lat. W sk ad Stowarzyszenia Dolina lioka wcho-

dzi obecnie ponad 70 cz onkowww.dolinalotnicza.p)l

Pleszewski Klaster Kotlarski. W po udniowej cz ci Wielkopolski istnieje zgrupowanie
ponad stu firm brary kotlarskiej, produkujcej kot y grzewcze, podzespoy i elementy urz
dze grzewczych, a tale elektroniczne regulatory, stercg procesem spalania. Firmy te
tworz jeden z najsilniejszych najdynamiczniej rozwi@jch si klastrow w Polsce. O Po-

wiecie Pleszewskim i mieie Pleszew mowi sj e jest zagbiem kotlarskim, a produkt re-

gionalny pod nazw Kocio Pleszewski’ jest znany i rozpoznawany titko w regionie, ale

ca ym Kkraju.
Tak du a liczba przedsbiorstw o tym samym profilu produk

cji, skupionych na stosunkowo niewielkim obszarzeyarza
zarowno doskona e warunki do kooperacji i wspo praan

jak 1 pobudza do cgego udoskonalania wyrobow poprz4
zdrow i siln konkurencj w ramach klastera. Te czynnik 1
stanowi si  napdow rozwoju pleszewskich producento KOTLARSKI

kot 6w grzewczych, szkd i centrow kszta cenia, tdrikch przygotowuje siprzysz ych spe-

cjalistow zawodowych, a tak dostawcédw materia éw, automatyki i podzespo oekted-
nicznych dla tej brary. Na rozwéj Klastra Kotlarskiego ogromny wp yw niawnie sta a
wspo praca z jednostkami badawczo — rozwojowymi, sSeymi uczelniami technicznymi a

tak e instytucjami oko obiznesowymi i samodami lokalnymi.



Pleszewscy producenci kot 6w grzewczych od kilkuwiapdlnie z Eurocentrum Innowacji i
Przedsibiorczo ci oraz Samorazlem Powiatu Pleszewskiego konsekwentnie realigtrpte-
gi rozwoju pleszewskiego klastera kotlarskiego. Rapeacuj nad nowymi innowacyjnymi
wyrobami, razem szkolsi i wspo pracuj z ekspertami uczelni wgzych, wreszcie wspolnie
organizuj wystawy oraz realizuj dziaania marketingowe wzmacnie¢ mark.
Obecnie na Ziemi Pleszewskiej dzia a ponad cztgsyde podmiotéw gospodarczych ko
nych bran i profesji. Wiod cymi przedsibiorstwami produkcyjnymi sjednak zak ady ko-
tlarskie i kooperujce z nimi firmy. Zatrudniajone cznie ponad 1500 pracownikéw. Bran
kotlarska sta a sj wi ¢ nie tylko gospodarczwizytowk regionu, ale tale jednym z naj-
wi kszych pracodawcow w po udniowej Wielkopolsce. (whiasterkotlarski.pl)

Badania praktyczne prowadzone w ramach projektodarometr oraz z badgrowadzo-
nych przez réne komisje europejskie na rzecz rozwoju klastrowwseystkich krajach UE,
wskazuj konkretne wskaniki pozytywnych efektow dzia ania w klastrze:
» przedsibiorstwa dzia ajce w klastrze sbardziej innowacyjne nite, ktére w nich nie
dzia aj ,
* wzrost ekonomiczny przedsiiorstw jest powizany ze stopniem rozwoju klastra,
* organizacje w klastrze zwracapwag na korzyci pyn ce z przep ywu wiedzy i
wzrostu umiejtno ci,
* 85% firm dzia ajcych w klastrach uwa, e inicjatywa poprawi a ich konkurencyj-
no ,
» Firmy w klastrach rejestrujwi cej znakdéw towarowych (29% vs. 14%) i uzyskuj
wi cej patentdéw (29% vs. 12%),
* Przedsibiorstwa w klastrach zlecajwi cej bada (41% vs. 20%) i ograniczaj
w asne (44% vs. 53%),
* Przedsibiorstwa w klastrze oczekupoprawy us ug wsparcia.

Szanse i bariery klastréw technologicznych
Badaj ¢ mo liwo ci rozwoju klastrow technologicznych w Polsce nglewroci uwag na

uwarunkowania egzo- i endogeniczne. Uwarunkowagmgeniczne (zewtrzne) okrelaj

zbior czynnikow i jednostek, ktore tworzrodowisko dla rozwoju klastrow. Uwarunkowania



endogeniczne dotyczcharakterystyki podmiotéw klastra (lub potencjgimei zaoe jego

tworzenia, determinugych moliwo ci powstania i rozwoju kalstra. Dla lepszego zroms

nia kompleksowcci problematyki oceny mdiwo ci rozwoju klastréw technologicznych

wyré niono g 6wne obszary analityczne: obszar wiedzigrimacji i wiadomoci budowy i

rozwoju klastréw, obszar rozwia organizacyjno-prawnych i finansowych oraz obszar z

ufania i kapita u spo ecznego. Podgg takie jest zgodne z koncepsftworzon przez zespo

kierowany przez J. Stachowicza (L.Knop, M. Kranni8hOlko). W koncepcji tej zak ada Si

e inicjatywy i rozwoj klastrow uzal@iony jest od rownoleg ego interpretowania i rozawoj

trzech determinant: wiedzy, struktury i zaufania.

Obszar wiedzy, informacji,wiadomo ci budowy i rozwoju klastrow

Szanse

Bariery

Czynniki egzogeniczne

*rozw¢j polityki klastrowej na poziomi
Europy, kraju i regionéw

e wzrost promocji i kampanii informacyjne
na rzecz innowacji i wspo pracy w Eurof
i Polsce

* rozw0j grup eksperckich zajmugych si
rozwojem klastrow

eo
2
ie

niskie nak ady na B+R

rozproszona i niejednorodna wiedza i
formacja dotyczca moliwo ci wsparcia
przedmiotowego i instytucjonalnego
wi kszo dziaa wsparcia oparta na
szkoleniach i warsztatach i finansowan
projektow

zbyt due uteoretyzowanie wiedzy tec
nicznej — trudnaci w jej aplikowaniu

niski wskanik innowacyjnoci (za rok
2008 warto Sumarycznego Wskaika
Innowacyjnoci (Sumary Innovation Index
— Sll) dla Polski wynosi 0,3 — ogdlnie dla
UE 0,45)i wska nik komercjalizacji tech
nologii

in-

u

h-




Czynniki endogeniczne

e wzrost zainteresowania przedsiorstw i
jednostek naukowych (uniwersytetéw, je
nostek badawczo-rozwojowych) tworz
niem inicjatyw klastrowych

» wzrost ilo ci inicjatyw klastrowych, pierw;
sze pozytywne deoviadczenia w Polsc
klastrow technologicznych (lotniczy, IC]
itp.)

* rozpoznawalny potencja klastrowy (szel
prowadzonych bada pozwala wskaza
miejsca szczegolnych skupiektore mog
tworzy innowacyjne klastry)

* kilkadziesit wybitnych orodkow nauko-
wo-badawczych w Polsce

* saba kultura wspo pracy wod polskich
d- przedsibiorstw - s aba sk onno przed-
e- si biorstw do wspo pracy z innymi inst)

tucjami i organizacjami,

a)

e specjalistyczna do pracy we wspo pracy
'+ koncentracja dzia aklastrowych na ma ¢
innowacyjnych sektorach (dzia ania g
egdolne w wi kszo ci dotycz poprawy efek-
tywno ci funkcjonalnej i bie cej)
ma o wiodcych domen high-tech w Pg
sce
ci gle niewielka wiedza o klastrach wo-
dowisku biznesu i nauki
brak mechanizméw wymiany informacji
do wiadcze dot. transferu technologii
rozwoju innowaciji
brak kompetencji zwzanych z zaralza-
niem sieciami i klastrami: animatorow si
ci, animatoréw innowacji, umigjno ci
kreowania innowacyjnych pomys 6w i k
ordynacji prac, itp.

* sabo przygotowana kadra techniczna i

D
d-

e_

Obszar rozwiza organizacyjno-prawnych i finansowych

Szanse

Bariery

Czynniki e

gzogeniczne

uruchomienie  szeregu instrument
wsparcia finansowego i organizacyjne
(7 PR,POKL, POIG, RPO, RIS)
powstanie wielu organizacji wspieraj
cych inicjatywy i klastry (od instytucj
unijnych po lokalne organizacje)

DW S aby

zakres  rozwka formalno-
go prawnych dla rozwoju inicjatyw klastrg
wych
skomplikowany system przygotowan
aplikacji pod wsparcie wspo pracy

brak modeli zaradzania sieciami wspoé
pracy, klastrami

niska jako ju istniej cych regulaciji
prawnych i ich zmienno,
rozproszoneréd a wsparcia finansowega
dzia a klastrowych.

ia



Czynniki endogeniczne

» pierwsze przyk ady udanych rozwa
klastrowych (Dolina Lotnicza, Klaster ko-
tlarski, NT Hills, Klaster czystych techno-
logii W glowych)

* coraz wiksze zainteresowanie projektami
dzia aniami wspieragymi -

* brak jednostek koordynwgych i przedstar

wicielstw na terenie Polski — w oblicz
prezentacji na forum europejskim

brak koordynacji dziaa mi dzy instytu-
cjami wsparcia biznesu , ktére powin
by swoistymi katalizatorami dla inicjatyy
klastrowych

brak liderow lokalnych

dominacja inicjatyw odgérnych oparta
wygranych projektach, ktére nie mdjon-
tynuacji

zbyt kosztowne i dugotrwa e wdrm@nie
innowacji

u

P
<

Obszar zaufania i kapita u spo ecznego

Szanse

Bariery

Czynniki egzogeniczne

wzrastajce zaufanie do proceséw wsp
pracy

wi ksza wiadomo i przekonanie wia-
ta nauki i biznesu do korzgi p yn cych
ze wspo pracy

rozwoj grup eksperckich,

rozwoj platformy wymiany informacji
sprzyjaj cej poznawaniu si

e spo eczno lokalna nie widzi korelacji w

mo liwo ci poprawy poziomuycia za
spraw funkcjonowania klastrow,

* ze mentalne nastawienie do wspoé pracy

przedsibiorstw

Czynniki endogeniczne

rozwgj inicjatyw oddolnych opartych ne
lokalnym zaufaniu
wy anianie si kreatorOw innowacji — grupe
inicjuj cych wspdlne dzia ania (ha pozio-
mie regionéw i lokalnie) — dzia ania te
maj zarowno charakter odgoérny jak i od-
dolny

s aba kultura wspo6 pracy wd polskich
przedsibiorstw

s abe zaufanie w relacjach biznes-nau
administracja
zachowania oportunistyczne zorientowane
na pozyskanie jedynie dodatkowyctod-
kéw finansowych

ka-

niski poziom innowacyjnai przedsi-
biorstw
saby ukad, kapita relacji przemys -

nauka,




Whioski
Niestety zauwaalna jest znacza przewaga barier nad szansami rozwoju inicjatyw
klastrowych i klastrow. Jest to jednak wynik 200 ci problemu i jak pokazujdo wiadcze-

nia innych krajow, czasu na adoptowanie koncestjivorzenia w asnych rozwaa .

1. W obszarze wiedzy, informacjiwviadomo ci budowy i rozwoju klastrow najwaiejszym
wydaje si rozbudowa kompetencji: kreatorow innowacji, anionétv i koordynatorow i
menederdw sieci, wy anianie lideréw. Ich rola jest nig&he istotna dla inicjowania i
rozwoju klastrow — nowej koncepcji zadzania. Polska musi przede wszystkim stawia
na tworzenie odpowiedniego klimatu dla naukowcomraktykéw. To bdzie moliwe
tylko wtedy, jeli zbuduje si system zach i motywacji. Wymaga to koncentracji ha prio-
rytetach, w tych obszarach, w ktdrych polskie @emiredzy dysponujosi gni ciami na
poziomie midzynarodowym. (vykorzystano opini M. Hinoul, menederem rozwoju we
Flandrii)

2. Obszar organizacyjno-prawny i finansowy to podstawonechanizm, ktéry dzki kon-
kretnym za oeniom moe wspiera rozwoj struktur klastrowych. Mimo rozwoju tych
rozwi za , widoczny jest brak przygotowania systemowego cotego rozwiza for-
malno-prawnych struktur klastra (sztywne zasadw@gwania struktur klastrowych,
ktére mog szuka wsparcia finansowego) oraz trudobw aplikowaniu powoduj du e
zniech cenie zaréwno jednostek badawczych jak i biznesbwyc

3. Budowanie zaufania i kapita u spo ecznego to najegszy element warunkuy rozwoj
wspo pracy. Rozpatrug modele zaufania przy budowaniu wspoé pracy, DK wy-
ré nia nastpuj ce:

» zaufanie skalkulowane — jeden z partnerow kalkuligeinny moe mu pomdc, i dla-
tego ufa mu, mag nadziej, e wszystko potoczy sidobrze;

» zaufanie przewidywalne — jeden z parterow dochddzprzekonania,e drugi bdzie
si zachowywa zgodnie z deklaracjami, skoro zwyklesia zachowuje;

» zaufanie przyjacielskie — partnerzy zaczynsij lubi , a zaufanie przyjmuje bardziej
osobisty wymiar; udane alianse nie potrzeliago rodzaju zaufania do ogania suk-
cesu, ale wzajemna sympatia daje keze prawdopodobistwo, e wspoé praca b

dzie silniejsza i bardziej elastyczna w momencigpwienia si problemow.



Wg zaoe J. Stachowicza, tylko wysoki poziom zaufania wpreach wiedzy warunkuje
racjonalno zarz dzania wiedz w takich systemach, jakimi «lastry’. S to jednak procesy
d ugotrwa e wymagage silnego zaangawania réwnie organizacji - jednostek samodu

terytorialnego regionalnych i lokalnych.
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% J. StachowiczW kierunku nowego paradygmatu organizacyjnego atywy rozwoju zarzizania strate-
gicznegow: Dynamika zarzdzania organizacjami: Paradygmaty-Metody-ZastosdaaAE Katowice, Kato-
wice 2007, s. 65-80.



