Ksztattowanie wspotpracy w triadzie: biznes-nauka-dministracja

Rozw0j gospodarek we wspotczesnymiecie to w duej mierze zastuga wprowadzanych
innowacji. Silna gospodarka, to gospodarka innoyecgparta na wdganiu innowacji: pro-
cesowych, produktowych, marketingowych i organipaggh. Wprowadzanie na rynek no-
wych produktéw, ustug i technologii, zmian orgamigaych i orientacji marketingowych to
efekt wspotpracy medzy naulg i biznesem. Niestety, jedynie 9 procent przgusrstw w
Polsce inwestuje w dziatalb®badawczo — rozwojoyv (co roku w Polsce zgtaszanych jest

jedynie 2,7 patentow na 1 min miesakaw, w UE wskanik ten wynosi a 133,6 patentow).

Jak wskazuj badania oceniage poziom innowacyjri@i polskich przedsbiorstw, wsréd
czynnikéw utrudniajcych dziatalné¢ innowacyjra wyrézni¢c mazna:

» czynniki o charakterze ekonomicznym (bga&dkow wiasnych i zewgtrznych na fi-
nansowanie dziatalgoi innowacyjnej, zbyt wysokie koszty wdiania innowaciji);

» czynniki zwhazane z szeroko rozumi@nviedz ( brak odpowiednio wykwalifikowar
nego personelu, brak informacji na temat technglogi temat rynkow, problemy ze
znalezieniem odpowiednich partnerow);

» czynniki rynkowe (zbyt daleko posuté monopolizacja rynku, niepewny popyt).

[Innowacyjna¢ 2008 (PARP 2008)]

Wyroznione czynniki w diaej mierze g rowniez odpowiedzi na stalh wspotprae jaka jest
podejmowana przez przegsiorstwa isrodowiska tworzce nowe rozwizania (jednostki
naukowo-badawcze, uczelnie). Jak dowpdmskaniki - Polska gospodarka na tle innych
krajow cechuje si niskim udziatem wydatkéw na B+R (0,6% PKB), prngdniej unijnej
1,8% PKB. Z tego okoto 60% wszystkich naktadow mrmud-et paistwa. W 2003r. w Pol-
sce jedynie 24,3% calo nakladdw ponosity przedsiiorstwa, przysredniej w UE ksztattu-
jacej st na poziomie 55,5%. W rozwaniach tych wytania sitrzeci podmiot, ktéry petni
istotm role w rozwoju innowacji, a zaliczamy do nich jednostkidowe i samorgdowe.

Majac na uwadzeze w ostatnich latach innowacyjtostata st zagadnieniem horyzontal

nym w polityce gospodarczej i naukowej, konieczst fozwaenie roli jaka petd powinny

rzad i samorzd w rozwoju wspotpracy porailzy naulg i biznesem.
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Problemy wspotpracy

Analiza szeregu dokumentévaceniajcych wspétprag miedzy biznesem, naaki admini-
strach pozwolita na przedstawienie szeregu probleméw ecesie budowania tej wspotpra-
cy:

1. wrelacji biznes — nauka, nauka — biznes

Az 20% polskich przedsbiorcow nie wie o miwosciach wspotpracy zérodowiskiem
naukowym, prawie 40% firm nie wie, jak dotézéo grodkow naukowych zainteresowg-
nych komercjalizagj bada, tylko 10% firm widzi we wspotpracy z naukowcanzasse
zwickszenia meliwosci eksportowych, przedsiorcy narzekaj na brak zacft prawnych i
konkretnych ofert ze stronyodowisk naukowych, brak wspoétpracy z naukowcamnikg z
niewiedzy nt. potencjalnych korayi.

Az 62% naukowcow deklarujee s autorami rozwjzania, ktére nadaje sie do komercjali-

zacji, zdaniem 1/3 naukowcow przegsorcy przejawiaji zbyt mato inicjatywy w poszuki
waniu pol wspétpracy, 99% naukowcow deklarujeécposzukiwania przedgiiorcéw zain-

teresowanych wspotprac

[Bariery wspétpracy przedddiorcow i grodkédw naukowych (MNiSW 2006)]

istnieje szereg barier powodaych wskazany stan rzeczy ze strony biznesu: lyarier
swiadomdaci — niedostrzeganie potrzeby wspotpracy zeasBe¥R; bariery finansowe —
brak srodkéw na sfinansowanie takiej wspoétpracy; bariemgntalne — postrzeganie dzia-
talnosci B+R jako obarczonej bardzo dum ryzykiem; bariery kompetencyjne — w szcze-
goIncéci niewystarczajca jakaé¢ kapitatu ludzkiego, ktéry uniemibwia wdrozenie no-
wych technologii; bariery informacyjne — brak infeaicji o potencjalnych partnerach ze
sfery B+R, zrédtach technologii, wsparciu publicznym itp.; leayi biurokratycz-
ne/administracyjne — w szczegoéob przewlekta¢ i skomplikowanie procesu zayxiy-

wania wspotpracy z jednostkami badawczymi,

w badanych relacjach bariery wspotpracy ze straswykn barieryswiadomaci (niedo-

strzeganie potrzeby zayziania wspotpracy z gospodajkbariery motywacyjne (uzyski-

! Bariery wspélpracy przedgiiorcow i arodkéw naukowych (MNiSW 2006), Przedsiorczai¢ akademicka.
Raport z badania (PARP 2009), Badanie barier i stgtaréw dotycacych mechanizmoéw tworzenia i transfe-
ru innowacji zesrodowiska naukowego do sektora przebgirstw (IBnGR 2008), Transfer technologii z
uczelni do biznesu. Tworzenie mechanizméw transfeahnologii (PARP 2008), Spoteczne determinanty
przedsgbiorczaici innowacyjnej (PARP 2007), Tworzenie agkéw kooperacyjnych mdzy MSP oraz MSP
i instytucjami otoczenia biznesu (PARP 2006).
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wane korzyci nie @ wspotmierne z poniesionym wysitkiem); bariery ytgtjonalne
(nieche¢ whadz uczelni do komercjalizowania ggiic¢ naukowych pracownikéw); barie-
ry informacyjne (ograniczona komunikacja pedry srodowiskami); bariery biurokra-
tyczne/administracyjne (nadmierna biurokratyzaagjaceséw transferu technologii); ba-
riery organizacyjno-finansowe (odmienny styl prgegcownikow naukowych i przedsi
biorstw, stosunkowo niewielkie zasoby finansoweepszbiorstw, a przez to i stabe
bodzce dla naukowcow do wspotpracy z firmami),

ponadto w sferze nauki wyrdia st dodatkowe elementy: system oceny w znikomym
stopniu promuje wspétpraz gospodark, pracownicy maj duze obcazenia dydaktyk
na uczelniach waszych, czs¢ pracownikdw naukowych koncentruje sia tzw. ,wielkiej
nauce”, brak wiedzy $wéd pracownikéw naukowych na temat potrzeb sekporadst-
biorstw, brak jasnych procedur zgtaszania poteng@l wynalazkow/technologii, brak
wsparcia administracyjnego dla pracownikéw naukdwwespotpracujcych z przedst

biorstwami, brak jasnych i przejrzystych regulacjrakresie wiasrigi intelektualnej

2. w relacji nauka — administracja, administracja — n&a
zle ukierunkowane wsparcie na rozwaoj innowacji,

brak niektorych specjalistycznych kwalifikacji naku,
brak kultury wspétpracy w sferze nauka-adminis@acj

stabe systemy motywage dla pracownikow naukowych z tytutu wspotpradyiznesem

3. w relacji biznes — administracja, administracja +zhes

niedostosowanie oferty infrastruktury do potrzebepis¢biorcow,

zbyt skomplikowane procedury konkursowe wspigr@jrozwoj innowacji w przedsi
biorstwach,

brak zrozumienia wspadlnoty interesow,

wspotpraca inicjowana przez region rozumiana jessto przez pryzmat rozwoju spo-
tecznego, a nie ekonomicznego

niedostosowanie kompetencji administracji do pdirzgnkowych wyraanych przez
przedsgbiorstwa,

roszczeniowy charakter wspotpracy,
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* dwy poziom zbiurokratyzowania dziata decyzji administracyjnych.

Potrzeby i oczekiwania wobec wspétpracy biznes — nka — administracja

Prowadzone badania wskazuke wzrasta liczba przedsiorstw, ktore poszukajinnowa-
cyjnych rozwazan, wzrasta rOwniz potrzeba poszerzania wiedzy, widoczny jest wzrost
Swiadomdaci, ze rozw0j przedsbiorstw uzaleniony jest od podmiotéw, ktére posiaglayie-

dze, a w tym przypadku wspotpraca gedowiskiem naukowym stajecsniezizdna. Nie-
zbedna staje sirola administracji, ktora tworzy warunki, rozwigasoby w postaci jednostek
wsparcia, typu agencje rozwoju regionalnego. Wsapdp w triadzie biznes-nauka-
administracja jest widoczna szczegélnie w struktiiddastrowych, ktérej korZgi przedsta-

wiarys. 1.

Rys. 1 Korzysci plynace ze wspolpracy bizmes-nauka-administracja

Prowadzc badania w sieciach sektora turystycznego i wywobéedycznych podmioty two-

rzace si€ zwracatly uwag na szereg potrzeb — por. rys. 21i 3.
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Rys. 3. Oczelkawania grup podmiotow w tworzeniu wspalpracy w sektorze wyrohdaw medyemych
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Potrzeby jakie formuhajpodmioty w zakresie wspotpracy radzolejne pytania o to co po-
winny proponowé podmioty dla tworzenia i umacniania wspotpracyferze biznes-nauka-

administracja. Propozygpferty przedstawiajtabele 1,2,3.

Tabela 1. Oferta biznesu wobec:

administracji nauki

« terminowe wptaty podatkéw » wskazanie kierunkow rozwoju w regionie i w bign
» wspotfinansowanie inwestyc;ji,  zlecenia (finansowanie) konkretnych ustug — razwi
* uczestnictwo w badaniach ewaluacyjnych i zan technologicznych

regionalnych  tworzenie miejsc pracy (zatrudnianie absolwentow)
e promowanie regionu, kreowanie jego wizerur « doswiadczenie (praktyka)

ku poprzez markregionu » publikowanie osignie¢ naukowych
« edukowanie spotecastwa (praktyki, stze) e sponsoring
» tworzenie miejsc pracy i ograniczenie migrac| « wdrazanie wynikéw bada (transfer wiedzy do bizne-
e sponsoring (eventy — kultura, sport) su)
» $cigganie kapitatu do regionu

Zrodio: opracowanie rozszerzone na podstawie ki, Spotkanie informacyjne ,Klastry: od lokalnguumy-
stu do krajowego sukcesu”, Pozn2008.

Tabela 2. Oferta administracji wobec:

biznesu nauki

e usprawnienie systemu edukacyjnego dla przy ¢ promocja nauki w regionie
gotowania kadr e promowanie wiedzy i wspieranie nowych rozman
« realizowanie oczekiwaprzedstbiorcow w technologicznych
ramach polityki regionalnej » wspieranie przedgbiorczaci akademickiej
* promowanie sieci wspotpracy izdego rodzajul « inicjowanie kontaktéw z przedgiiorcami
partnerstwa » konkretne zlecenia na projekty badawcze
* udziat w planowaniu dziatestuzacych rozwo- | « wspéffinansowanie bada
jowi regionu « zmiany w systemach ocen pracownikéw naukowych
e zapewnienie pozytywnego klimatu wobec biz| « bazy wiedzy
nesu i sukcesu w biznesie » mozliwosci prezentaciji dorobku naukowego (konfe-
« ulatwianie dos{pu do infrastruktury rencje, szkolenia)
* mozliwos¢ wprowadzenie prawa ulg « granty na opracowania i testy projektéw
* promocja regionu i brarregionu « doradztwo w zakresie nowych inwestycjii centrum
* partnerstwo publiczno-prywatne informacji osrodkach unijnych
* wsparcie merytoryczne i finansowe « likwidacja biurokracji, utatwienia komunikacyjne e-
+ likwidacja biurokraciji, utatwienia komunika- urzad
cyjne np. e-urad + zapewnienie przejrzystych zapiséw prawnych dot.
» zapewnienie przejrzystych zapiséw prawnycll  transferu wiedzy i technologii
dot. rozwoju przedsbiorczdci
e poreczenia i rekomendacje

Zrodio: opracowanie rozszerzone na podstawie gpki, Spotkanie informacyjne ,Klastry: od lokalnggmmy-
stu do krajowego sukcesu”, Pozn2008.
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Tabela 3. Oferta nauki wobec:

biznesu administracji

* przygotowanie specjalistycznych kadr » know-how dla marki

« tworzenie nowych technologii * merytoryczne wsparcie kadry

» transfer wiedzy, bada atesty, certyfikaty, opinie | « transfer wiedzy
ekspertéw » wspotpraca na rzecz rozwoju biznesu

» presti poprzez uzyskane badania i uwiarygodnif « informacje na temat tendencji rozwoju regionéw
nie produktu (poziom ekspercki)

« udostpnianie zaplecza (np.laboratoria)  kontakty medzynarodowe

+ informowanie o tendencjach rynkowych (pozion| « profilowanie przysztych kadr, kaglspecijalistycza
ekspercki)

« udostpnianie kontaktéw ngdzynarodowych

Zrodio: opracowanie rozszerzone na podstawie ki, Spotkanie informacyjne ,Klastry: od lokalngummy-
stu do krajowego sukcesu”, Pozn2008.

Tworzenie podstaw wspotpracy biznes-nauka-administicja - rekomendacje
Przedstawione oferty i korzgi ptynace ze wspotpracy triady biznes-nauka-administracja
wymagaj od zainteresowanych podmiotow szeregu dijdttdre dodatkowo powinny poko-
nat wskazane wczaiej problemy. Z badaprzeprowadzonych wrodowiskach biznesu, na-
uki i administracji wynika kilka istotnych rekomesji:

» koniecznd¢ zwickszaniaswiadomdaci przedsgbiorcéw na temat midiwosci wspotpracy
z csrodkami naukowymi i administrac} podejmowanie dziateedukacyjnych i promo-
wanie wspotpracy przy wykorzystaniu spatkénternetu, mediow; tworzenie interneto-
wych platform wymiany kontaktéw, dialogu;

» organizowanie foréw wymiany paglow, sesji coachingowych dla wskazanyobdo-
wisk, paneli eksperckich i spotkanedialnych z udziatem zéych partneréw zaange-
wanych w proces wdfania rozwazan innowacyjnych w gospodarce;

» koniecznd¢ edukacji przedsgbiorcéw i jednostek administracyjnych na temat kéczze
wspOtpracy z erodkami naukowymi — promowanie dobrych praktyk (eme techno-
logie, udane komercjalizacje), organizowanie szkolgarsztatow dot. problematyki
transferu technologii, kreatywnego ffgnia, zaradzania innowacjami, itp.;

* wzmacnianie zaufania i rozwoj kapitatu spotecznegartego na wspotpracy;

» uwzgkdnianie w przetargach i konkursach publicznych o#yewspotpracy

* rozwdj ustug doradczych dla potrzeb wspéipracy,

* rozwdj bada - badania zapotrzebowania na technaltbgiesighty branowe, technology
watch, audyty technologiczne inicjowane w ramaagpmmow systemowych,

» spotkania brokerskie, wspdélne seminaria, brokergéitale internetowych dla naukow-
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coOw i przedsibiorcéw,
» aktywizacja naukowcow - sta pracownikdw naukowych w przedsiorstwach,

e wspieranie inicjatyw sieciowych w postaci wspantiarytorycznego i zasobowego.
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